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С рождения ребенок вовлечен в процесс взаимодействия. Первые взаимодействия реализуются в системе отношений «ребенок-мать». В дошкольном возрасте взаимодействие присутствует во всех видах деятельности ребенка: познавательной, коммуникативной, продуктивной. В своем исследовании мы изучаем проблему несформированности психолого-педагогической компетентности педагогов в вопросах взаимодействия с детьми с одновременным нарушением слуха и зрения. 
Актуальность и своевременность обращения к проблеме исследования обусловлена тем, что у детей с нарушениями зачастую возникают проблемы взаимодействия с окружающими людьми, в дальнейшем ребенок обречен на социальную изоляцию и резкое ограничение возможностей его полноценного участия в жизни. Из-за одновременных нарушений слуха и зрения сигналы ребенка обычно очень непривычны и сложны для понимания взрослого. Выраженные нарушения зрения и слуха оказывают наибольшее влияние на контакты с окружающими людьми, так как делают невозможным понимание мимики, интонации и произношения партнера. 
Ян ван Дайк в своих трудах пишет о том, что: «ребенок принимает взрослого не как партнера по взаимодействию, а как один из объектов неструктурированной среды, которая представляет для него полный хаос». [1] Взрослый, видя пассивное поведение ребенка и непонимание его, ограничивает контакт с ребенком удовлетворением его потребностей. В работе И.А. Выродовой показано, что воспитатели избегают общения с детьми, демонстрирующими данный паттерн поведения. Можно предположить, что ребенок-сирота с сенсорными нарушениями, практически не имеет опыта наличия взрослого в поле своего восприятия. [2] Это объясняется отсутствием у воспитателей необходимых знаний, умений и навыков выстраивания взаимодействия с детьми с одновременными нарушениями слуха и зрения и с детьми с нарушением слуха.
Целью нашего исследования является теоретическое и эмпирическое изучение психолого-педагогической компетентности педагога по вопросам взаимодействия с детьми старшего дошкольного возраста с одновременным нарушением слуха и зрения.
Исследователи Г.С. Сухобская, В.С. Безрукова, Э.Ф. Зеер, О.Н. Шахмотова под профессиональной компетентностью подразумевают совокупность знаний и умений, способы выполнения профессиональной деятельности при решении возникающих на практике профессионально-педагогических задач. 
В исследовании Коломийченко Л.В., Кириллиной М.В. педагогическая компетентность воспитателя обеспечивает эффективную реализацию всех педагогических функций, как единство теоретической и практической готовности к осуществлению педагогической деятельности, направленной на успешную интеграцию детей в современный социум; как способность понимать базовые потребности ребенка и создавать условия для их разумного удовлетворения, способность сознательно планировать его образование и воспитание в соответствии с особенностями ребенка и социальной ситуацией при детерминанте ценностных ориентаций социального развития. [3]
Л.В Коломийченко рассматривает 5 ключевых компонентов, которые могут быть использованы в различных видах деятельности при решении воспитательных задач. Информационная (когнитивная) компетенция, включает в себя определенный объем знаний по общим вопросам (основам) анатомии, физиологии, психологии, педагогики, частных методик. Мотивационная компетенция, отражает наличие социально-значимых и субъективно-значимых мотивов и потребностей реализации воспитательной функции, интерес к личностному развитию своих детей. Технологическая (процессуальная) компетенция, проявляется в овладении способами организации взаимодействия со своими детьми в процессе решения воспитательных задач. Коммуникативная компетенция, предполагает ориентацию на диалоговое, бесконфликтное общение. Аналитическая (рефлексивная) компетенция, проявляется в умении анализировать уровень собственной готовности к выполнению воспитательной функции, оценивать результаты собственных достижений в личностном развитии своего ребенка. [4]
Для выявления сформированности компетентности у педагогов мы разработали анкету «Определение уровня сформированности психолого-педагогической компетентности педагога в вопросах взаимодействия с детьми с одновременным нарушением слуха и зрения». В анкете представлены вопросы по выявлению пяти компонентов компетентности: информационной, мотивационной, технологической, коммуникативной и рефлексивной. По результатам анкетирования было выявлено, что у воспитателей частично сформированы информационная, технологическая и коммуникативная компетентность. 
Для формирования данных компонентов компетентности педагогов в вопросах взаимодействия с детьми с одновременным нарушением слуха и зрения нами написана просветительская программа. В содержании программы отражены мероприятия, цели и задачи. По итогам реализации программы педагоги должны: 
· знать особенности детей с одновременным нарушением слуха и зрения; 
· знать методики и технологии работы с детьми с одновременным нарушением слуха и зрения; 
· знать способы и средства общения с детьми с одновременным нарушением слуха и зрения; 
· знать значение зрительного и тактильного контакта; 
· уметь взаимодействовать с ребенком с одновременным нарушением слуха и зрения, учитывая специфику: эмоциональных реакций, особенностей зрительного и слухового восприятия, способов коммуникации; 
· уметь определять особенности реакций ребенка; владеть методиками и технологиями в работе с детьми с одновременным нарушением слуха и зрения; 
· владеть способами и средствами общения с ребенком дошкольного возраста, имеющим одновременные нарушения зрения и слуха. 
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